ORIOREN TURISMO ALORREKO BEHARRAK ETA
AUKERAK

Egungo egoerari buruzko balorazioak eta etorkizuneko proiektuei buruzko ideiak jasotzeko
galdetegia. 2017ko azaroa

Jaun/Andre agurgarri hori:

Herritarren ongizatea eta enplegu aukera berriak sortzeko helburua oinarri hartuta, turismo sektoreari
bultzada berri bat eman nahi diogu. Ezer baino lehen, zein egoeratan gauden jakin nahi dugu, eta
horretarako, turismo alorrarekin zuzenean ez bada zeharka nolabaiteko inplikazio bat baduzuen eragileon
iritziak eta ekarpenak jasotzea garrantzitsua dela uste dugu.

Aukera osoa duzu aurreko eragileen artean ez dagoen beste edozein pertsonarengana jo behar dugula guri
proposatzeko (ipini bere izena eta kontakturako telefonoa inkestaren amaieran).

Asko eskertuko genizuke galdetegi honi azkar erantzutea, ahal baduzu abenduaren 8rako. Edozein
zalantza argitzeko, deitu Siadeco enpresako 943310034 telefonora edo idatzi siadeco@siadeco.eus
helbidera.

Aldez aurretik, jaso gure esker ona.

Orioko Udala
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A.- INFORMAZIO-EMAILEAREN EZAUGARRIAK:

1.- Izen-abizenak:
2.- Zein establezimendu, enpresa edo erakundetako kidea zara?
3.- Lanbidea edo lanpostua:

4.- Harremanetarako telefonoa:

B.- ORIOREN TURISMO ARLOKO AUKERAK ETA POTENTZIALIDADEAK

5.- Baliabide turistikoak. Zein dira zure ustez, Oriok herri bezala turismoaren alorrean sustatu behar dituen
baliabide turistikorik garrantzitsuenak? Arrazoitu mesedez baliabide turistiko horiei ematen diezun
garrantzia.

A B

Oriok sustatu beharreko baliabide Zergatik?
turistikoak
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C.- GABEZIAK ETA HOBETU BEHARREKOAK

6.- Zein uste duzu direla Oriok zerbitzuen aldetik, azpiegituratan edota komunikazioaren arloan dituen
gabeziarik nabarmenenak? Zergatik?

A B C
Zerbitzu aldetik ? (ostalaritza, Azpiegitura aldetik? Komunikazio aldetik?
informazio edota turismo bulegoa, (irisgarritasuna, seinaletika, herri (eragileen arteko
garraioa, kultur eskaintza, kale gunearen zaintza edota | komunikazioa, turismoko
animazioa...) apainketa...) gida, plano turistikoa,

webgunea, turismoko
azoketako presentzia...)
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7.- Zehaztu orain aurreko behar guzti horietatik, zein diren zure ustez, epe motz-ertain batean (1-3 urte)
konponbide bat ematea posible ikusten duzun gabeziarik nabarmenenak. Nola?

A B

Epe motz-ertainean (1-3 urte) Nola?
hobetu beharreko hutsunea
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D.- HERRI, ESKUALDE ETA LURRALDE MAILAKO SINERGIAK

8.- Zein dira zure ustez epe motz-ertainera (1-3 urte) Orio mailan bertako eragileen arteko lankidetzarekin
eta erakunde publikoen (Orioko Udala eta Urola Kosta Mankomunitatea) babesarekin abian ipini beharko
liratekeen ekintza edo proiekturik garrantzitsuenak? Zein dira dira zure ustez inplikatu beharreko

eragileak?

A

Orio mailan turismo arloko zerbitzuen arteko sinergiak
indartzen lagunduko luketen epe motz-ertainera begirako

ekimenak

Inplikatu beharreko Orioko
eragileak
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9.- Zein dira zure ustez Oriok parte hartu beharko lukeen turismoaren alorreko eskualde eta lurralde
mailako ekimenik inportanteenak? Zergatik?
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A B
Oriok parte hartu beharko lukeen eskualde eta lurralde Zergatiak
mailako turismo ekimenak
1
2
3
4
5
6
7
4



E.- ESTABLEZIMENDUREN JARDUERA (turismo arloko zerbitzuren bat eskaintzen duten
establezimenduetakoek soilik erantzun beharreko atala)

10.- Zein da zuen establezimendu edo enpresak eskaintzen duen zerbitzua edo egiten duen eskaintza
turistikoa?

11.- Zein dira zure establezimenduko bezero-multzo ezberdin nagusienak (Orioko herritarrak, familiak, Orioko
beste zerbitzu turistiko batera datozen kanpotarrak...) eta zer da multzo horietako bakoitzarentzat zuk
egiten duzun eskaintzaren punturik fuerteena, haientzat erakargarriena dena?

A B C

Deskribatu zein diren zuen tipologia Zer da zure zerbitzu edo produktu A Gutxi gora behera, zenbat

ezberdineko bezeroen ezaugarriak turistikotik bezero-tipologia | bezero mugitzen dituzue
bakoitzak  gehien baloratzen urtean tipologia
duena? bakoitzekoak?

1

2

3

4

12.- Zein dira zure establezimenduko bezeroek Orion eta Oriotik kanpo gehien bisitatzen dituzten zerbitzu
turistikoak, eremuak edo herriak? Zein plan egiten dute herrian eta zein herritik kanpo?

A B
Orion Oriotik kanpo
1 1
2 2
3 3
4 4
5 6
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13.- Zuen establezimenduko bezeroen ezaugarriak kontuan hartuta, bezero horiek Orion denbora gehiago
pasa dezaten eta Orio udalerriaz gehiago gozatu dezaten, zein dira ikusten dituzuen aukera edo

hutsunerik inportanteenak? Arrazoitu erantzunak

A B C
Zerbitzu aldetik ?  (ostalaritza, | Azpiegitura aldetik? Komunikazio aldetik?
informazio edota turismo bulegoa, | (irisgarritasuna, sefialetika, herri (turismoko gida,
garraioa...) gunearen zaintza edota webgunea, eskuorriak,
apainketa...) turismoko azoketan parte

hartu...)
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14.- Batez beste, zenbat laguneko enplegua sortzen du zure establezimenduak?

Enplegatu kopurua GUZTIRA (negozioaren jabeak
barne)

Oriokoak diren enplegatuen kopurua
(negozioaren jabeak barne)

Lanaldi osoarekin Lanaldi partzialarekin Lanaldi osoarekin Lanaldi

partzialarekin
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F.- TURISMO ALORREKO BALIABIDEAK ETA PROPOSAMENAK

15.- Turismo arloko ondoko baliabide eta zerbitzuei buruz, zer esango zenuke?

Zer da gehien azpimarratuko zenukeena?
1 | Mutiozabal untziola
2 | Kofradia
3 | Arraun Etxea
4 | Alde Zaharra
5 | Ibaia
6 | Hondartza
7 | ltxaspe azpiko piraten portu aztarnak
eta istorioak
8 | Gastronomia “Orioi eraral”
9 | “Bale Talaiak” proiektua
10 | GR 121 mendi ibilbidea
11 | Done Jakue bidea
12 | Ibilbide kulturalak
13 | Arrauna
14 | Estropada internazionalak
15  Padel Surf
16  Surf
17 | Piragua
18 Baporean ibilbideak
19 | Herri zinea
20  Bixigu eguna
21 | Bale eguna
22 | Euskal jaia
23 | Jazzaldia
24 | Antilla fest (musika festibala)
25 | Tren txu-txua
26 | Motondo zingira
27 | Orio postrea (bertako postrea sortu)
28 | Turismo bulegoa
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16.- Turismo alorrean Oriorako egokia izan daitekeen ekimen edo proiekturen bati buruzko proposamenik ba
al duzu? idatzi mesedez ekimen horiei buruzko deskribapen ahalik eta zehatzena

17.- Turismoari buruzko galdeketa honi begira, pertsona jakinen batek galdetegi honi erantzutea proposatu
nahi al duzu? nork?

Izen-abizenak Telefonoa Emaila

18.- Bestelako ohar eta iradokizunak
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